26 REPONSES au

QUESTIONNAIRE STAGIAIRES OPAH 2025

Question 1-La formation initiale de 24 heures du CQP OPAH vous a-t-elle été utile dans
le cadre des missions réalisées lors de votre stage de 120 heures au sein du Parc ?"

Oui
Oui car nous avons d( intervenir
Oui (techniques d'évacuation)

Oui beaucoup, ca m'a permis d'apprendre toutes les manipulations que j'ai ensuite mis
en pratique

Oui deux fois lors d’interventions nécessitant une descente en rappel

Oui cela m'a appris pleins de choses sur le métier d'opérateur et sur la sécurité en général
Oui trés utile, elle m’a permis d’évacuer plusieurs dizaines de personnes sans souci de
sécurité.

oui beaucoup

Oui

Oui

Oui

oui cela m’a bien servie, surtout suite aux nombreuses interventions que j’ai pu faire
oui

oui

Oui

Oui, on est correctement formé pour pouvoir porter assistance en sécurité a n’importe
qui.

Oui

Oui, elles ont pour la plupart étaient appliquées lors de ce stage

oui

Beaucoup, j’ai d( intervenir au moins 2fois par jour

Oui, j’ai effectué pas mal d’évacuations qui se sont tres bien passées grace a toi !

Ooul

oui

Oui j'ai appris énormément de chose et cela m'a aidé a bien travailler dans le parc

Oui




Question 2- Envisagez-vous de poursuivre dans le domaine de l'activité d'Opérateur de
Parcours Acrobatique en Hauteur (OPAH) l'année prochaine ?"

Peut étre

Peut-étre

Oui car cela m’a beaucoup plu

Non (autres projets professionnels)

Oui

Peut étre les prochaines années

Oui

Oui

Oui

Non

Oui

Oui

oui je compte encore travailler au parc accrobranche de Curley
oui

peut étre

Oui

Oui je continue pendant plusieurs années a c6té de mes études
Oui

Peut-étre j'aime beaucoup mais ce n'est pas mon véritable projet professionnel
oui

Peut étre

Oui, en tant que saisonniere

Peut étre

oui

Oui

Oui




Question 3. Si oui, envisagez-vous de continuer dans le méme parc accrobranche ou de
vous orienter vers d'autres structures ou opportunités professionnelles ?"

Pas encore décidé
Pas encore décidé
Pas encore décidé
Non

Pas encore décidé
Pas encore décidé
Méme parc

Oui je compte retravailler dans le méme parc.
Méme Parc

Pas encore décidé
Méme parc

Méme parc

Méme parc

Pas encore décidé
Pas encore décidé
Méme parc

Méme parc

Méme parc

Méme parc

Méme parc

Méme parc

Dans le méme parc
Pas encore décidé
Méme parc

Méme parc

Méme parc




Question 4. Quels aspects spécifiques de la formation initiale de 24 heures ont le plus
contribué a votre préparation pour votre role actuel ou futur en tant qu'Opérateur de
Parcours Acrobatique en Hauteur ?"

Les évacuations

Accueil et relation client, travail d'équipe, organisation, évacuations.
La hauteur

Aspect pratique

Toute la partie pratique avec l'apprentissage des évacuations
Epreuves techniques

La confiance en soi, l'usage du matériel, des connaissances précise et des gestes
essentiels.

L'aspect sécurité a été le plus utile pour moi.
Evacuation a la poignet id

Les mise en situation

Les manceuvres techniques pour aider dans les arbres
/

la fonction du descendeur, pour faire descendre les personnes en pleins milieu du
parcours

échanges avec le groupe
technique de descente

Le briefing

Bonne utilisation du matériel
La sécurité

Les méthodes d'évacuation et de surveillance
les évacuations

Je sais pas

Uapprentissage pour évacuer
Connaissance du matériel
manipulations d'évacuation
L'aide a la personne

Découverte du métier et de U’enjeu




Question 5. Comment évaluez-vous la qualité de la formation dispensée par Eric
Aubert lors des 24 heures de formation initiale ?"

Excellente

Trés bonne ; cependant sur un petit point : trop rapide pour pratiquer les différentes
évacuations.

Excellente explique bien

Excellente (j'ai tout compris et rapidement, j'ai su exécuter les techniques par la suite)
Excellente

Excellente

Excellente un formateur a l'écoute, intéressant, passionné par son métier et pédagogue,
aussi bon dans les explications que dans le relationnel.

Excellente
Excellente
Bonne
Bonne
Excellente

Excellente, eric est a 'écoute de chaque personne et prend le temps d’expliquer ou méme
de réexpliquer plusieurs fois chaque consigne

Bonne
Bonne
Excellente

Excellente, prend le temps d’expliquer, nous montre, fait participer avec assurance et
professionnalisme.

Excellente, Eric est un trés bon formateur a ’écoute et trés impliqué

Excellente, les explications sont claires et le formateur a l'écoute

Bonne

Excellent, il a de tres bonne méthode pédagogique et en plus il est gentil

Excellente, Eric est un trés bon enseignant qui nous a tous donné envie d’apprendre !
Excellente

Excellente

Excellente

Excellente




Question 6. Quels aspects de la formation dispensée par M. Eric Aubert avez-vous
trouvés particulierement efficaces ?"

La disponibilité

Les mises en situation (briefing, équipements, évac...)
Rapidité

Aspect pratique

Toute la partie pratique évacuation

Techniques

Les entrainements et manceuvre avec le matériel.

La pratique a répétition des manceuvres d’évacuation.
Toutes les explications et démonstration étaient particulierement efficaces
Ses explications et mise en situation

Les pratiques sur le terrain

Toute la formation

Uexplication des consignes de sécurité

Ecoute et disponibilité

mise en ceuvre

Les explications des évacuations.

Expérience

Les différentes techniques d’évacuation selon les situations
Tout

les explications du formateur

Tout

les évacuations

démonstration

explications claires

Pas d'idée

Sa bienveillance et sa maniére enjoué de nous expliquer les choses




Question 7. Y a-t-il des domaines spécifiques dans lesquels vous estimez que la
formation initiale de 24 heures dispensée par M. Eric Aubert pourrait é&tre améliorée ?"

RAS

Davantage de temps et de répétitions des différentes évacuations.
Non

Non

Non

Je ne sais pas

Non c'était trés bien

Non

Non

La partie théorique

Non

Non

pas du tout

Plus de pratique avec le matériel

faire sur 2j au lieu de 3;j

Non

Pratiquer d’avantage. Encore et encore
Non

Non

non

Non

peut étre faire encore plus de pratique
aucun

non

Non

Peut étre plus Uutilisation du matériel du parc en lui méme




Question 8. "Quelles expériences ou compétences avez-vous développées au cours de
votre stage de 120 heures en entreprise ?"

La patience

Accueil et relation client, équipement, briefing, quelques évacuations faciles.
Organisation et efficacité lors de gros effectifs du public.

La confiance et la rapidité

Equiper, évacuer, intervenir, détecter et signaler les détériorations matérielles

J'ai pu améliorer mes compétences en briefing, notamment en anglais, et en évacuation
Travail en équipe / gestion de personnes

L'esprit d'équipe et la confiance en soi.

J’ai appris a gérer les gens en situation de stress dans les arbres.

Tout type d’évacuation vérification matériel briefing
Maintenance aide particuliere vente

L'adaptabilité et la patience vis a vis des situations
Le relationnel, la confiance en soi, les responsabilités

Je ne connaissais pas du tout la formation. Tout a été utile et tres intéressant pour mon
parcours.

J’ai appris a prendre sur moi pour étre plus calme et a ’écoute du client qui a besoin de
moi.

Mise en situation, diversité des méthodes dans les différents accrobranches
Empathie, secourir des personnes en hauteur

La gestion des groupes en parcours acrobatiques.

Faire les bons choix au bon moment. Pas de stress lors d’un secours.
L’agilité la matitrise des techniques et de la sécurité

De patience et de contact client

Rester calme en toutes circonstances

Tout

Trés bonne communication avec les clients pour les rassurer
Expérience terrain

Prise en charge adaptée de la clientele selon les besoins

Larigueur et de l'écoute

Travailler dans l'urgence




Question 9. Comment évaluez-vous la qualité de votre stage en entreprise (120 heures),
en particulier en termes d’acquisition de compétences pratiques ?"

Bonne

Bonne mais sans accompagnement pédagogique / d'entrainement aux évacuations.
Bonne carj'ai eu du mal sur certains exercices
Excellente

Bonne

Moyenne

Excellente

Excellente

Excellente

Excellente

Excellente

Excellente

excellente

Excellente

bonne

Bonne

Bonne. Parfois obligé de simuler un secours dans les arbres avec un collegue pour se
remettre dans le bain.

Excellente

Excellente, le supérieur et les référents étaient tres a l'écoute
bonne

Excellent

Excellente

bonne

excellente

Excellente

Excellente




Question 10. "Avez-vous des souvenirs marquants ou des commentaires a partager
concernant votre expérience lors des 24 heures de formation avec M. Eric Aubert ?"

Pas spécialement
Trés bonne ambiance, le plaisir était essentiel a l'apprentissage.
Non

Non

Encadrant sympathique !
Un formateur passionné avec beaucoup d'humour et de l'expérience a revendre.
Non pas particulierement

La formation était intense et formatrice, clair et agréable je la recommande pleinement

L'évaluation du briefing avec un type de clients en face

De bon souvenirs et de bonnes rigolades tout en étant formé. Rien a dire

and

eric est treés sérieux mais sait rigoler quand il le faut ¢a je vous le confirme &

/

C’est un super formateur, on voulait toujours apprendre plus avec lui.
Aime beaucoup partager son expérience perso

Eric est trés sympathique tout en restant professionnel

Super formateur, il m'a mise en confiance
Quand Eric c’est pris un caca d’oiseau sur la téte
Tous les moments ont été pour moi trés dréle

Anecdote (pigeon)

Eric est trés sympathique, on apprend tout en s’amusant ce qui permet de ne pas trop
stresser pour le dipléme




11. "Avez-vous des souvenirs marquants ou des commentaires a partager concernant
votre expérience lors du stage de 120 heures réalisé dans le parc accrobranche ?"

RAS
Non
Non

Non

Remontée de tyrolienne pendant 120 metres

Une équipe super accueillante et coopérative, le contact avec les clients qui m'a
beaucoup apporté

Non

Tres agréable dans la globalité

Mon premier balancier

Super

beaucoup de bons souvenir dans ce parc avec une bonne équipe !
/

Non

Avec ma formation récentes j'ai pu "rafraichir" la mémoire & mes collegues
Non
'ambiance qui a vraiment été top du début a la fin malgré certains problemes

Pratique

Non c'était parfait




